1. Propésiio,
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Y
iy

Contribuir al desarrollo integral del estudiante, mediante el acompafiamienio permanenie en
su trayectoria escolar y la atencién a sus necesidades académicas y socioemocionales. Este
acompafiamientio es proporcionado por los docentes tutores de cada Unidad Académica de
acuerdo a lo planteado en el Programa Institucional de Tutoria como documento rector y con
base a las necesidades detectadas en los estudiantes de cada programa educativo que se
plasman en el Plan de Accidon Tutorial y en los lineamientos correspondientes.

-

2. Personal necesario para la operacion y coniroi.

Rol.

Responsabilidad v Autoridad.

Secretaria Académica

= Vigilar el cumplimiento del Programa Institucional de Tutoria y
el marco normative que lo respalda.

Direccién de Desarrclio
Educativo

o Reportar a las instancias correspondientes (alta direccién v a
las direcciones que colaboran en el proceso) los resultados o
dificultades en el desarrollo de la accion y acompafiamiento:
tutoral.

e Determinar en conjunic con el Direcior de lz Unidad
Académica, la asignacion de horas en las planiillas para el
gjercicio de Ia Tutoria.

= Validar y autorizar documentos y/o formatos que susienten el
ejercicio de la tutoria.

Jefe del Depariamento de
Seguimiento a la
Trayectoria Estudiantil

= Supervisar el desarrolio del Programa Institucional de Tutoria
e informar a la Direccion de Desarrollc Educativo de los
avances o rezagos en el desarrollo del mismo.

s Gestionar el apoyo de las instancias universitarias gue se
vinculan al proceso de tutoriz para cumplir con los propésitos
del Programa Institucional de Tutaria.

e Presentar estrategias de mejora continua del Programa
institucional de Tutoria v en el Sistema de Trayectorias
Escolares.

e Coordinar y dar seguimienic a2 ia2 accion tutorial que se
desarrolla en los Programas Educatives a través de los
Responsables de Tutoria.

= Dar acceso al Sistema de Trayectorias Escolares de acuerdo
con los nombramientos correspondienies de Docentes,
Respensables de Tutoriz y de Autoridades en la Unidades
Académicas.
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Direccién de Tecnologias
de Informacidén v
Comunicaciones

A través del Departamento de Sistemas:

Colaborar en el mantenimiento (aciualizacion) del Sistema
de Trayeciorias Escolares.

Construir nuevos modulos para dar respuesta a Ia
generacion de reportes o consulia de informacién.

Asesorar técnicamente en el funcionamienio del Sistema de
Trayectorias Escolares.

Direccion General de
Planeacion y Evaluacion

A través del Departamento de Evaluacion y Estadistica

Mantener actualizada Iz informacion del Sistema de
Informaciéon Estadistica Institucional (SIEl), relativa a
aspirantes, alumnos, iayectorias escolares y series
historicas.

Direccion de Desarrolio e
Innovacidn Curricular

Proporcionar a la Direccién de Desarrollo Educative relativa
a los resultados del examen de ingreso a ia universidad,
para que los Programas Educativos lo consideren en el
disefio del Pian de Accién Tutorial.

Direccion de Servicios
E=zcolares

A través de los Departamentos de Conirol Escolar,

Admision y Gestion Escolar, Certificacion Escolar e

Innovacion e Informacion Escolar

Autorizar el uso de informacion gue se genera en Servicios
Escolares para aclualizar el Sistema de Trayeciorias
Escolares. ~

Actualizar de manera oportuna en el Sistema Informacion
Estadistica Insliucional, datos referentes a aspirantes,
alumnos, trayectorias escolares y series histéricas de cada
uno de los programas educativos. . -

Direccion de Recursos
Humanos

Mantener actualizada la informacion del personal que se
refleja en los sistemas de diversas areas de la universidad y
en los directorios.

Direccién de Extension

A través de los departamentos de: Vinculacién Laboral v
Emprendimiento, Atfencion y Servicioc Estudiantiles,
Difusion, Divulgacion y Espacios Culturales y el Area de
Cultura Fisica y Depories.

Universitaria Atender las soliciiudes gque realicen las Unidades
Académicas gue forialezcan la formacion integral de los
estudiantes, proporcionando  actividades que los
Responsables de Tutoria deben de considerar en el Plan de
Accidn Tutorial.
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Direccion de Derechos
Humanos, Género,
inclusién y Cultura de
Paz

Atender las soliciiudes que realicen las Unidades
Académicas que fortalezcan la formacion integral de los
estudiantes en temas relativos a la razén de ser de la
Direccion, proporcionando  actividades  que los
Responsables de Tutoria deben de considerar en el Plan de
Accion Tutorial.

Directores yfo
Secretarios Académicos
de las Unidades
Académicas

Validar, entregar en tiempo y forma v dar seguimienio al
desarrolio del Plan de Accion Tutorial.

Seguimiento v toifia de decisiones en los resultados de los
cursos de preuniversitario y propedéutico.

Asignar al Responsable de Tutoria considerando el periil
deseable establecido en el Programa Institucional de
Tutoria.

Determinar en conjunfo con la Direccion de Desarrolio
Educativo, las horas de descarga académica en planiilla
que se le hace a los Profesores Investigadores de Tiempo
Compieto. como Tutores y/o Respansables de Tutoria.

Coordinador del
Programa Educativo

Integrar y organizar Comité del Plan de Accion Tutorial.
Coordinar vy participar en el disefio del Plan de Accion
Tutorial.

Acordar con el Responsable de Tutoria Ia designacion de
tutores y tutorados.

Supervisar el seguimiento del Plan de Accién Tutorial, la
atencion de los esiudiantes y el cumplimiento de las
funciones de los Responsables de Tutoria y Tutores.

Comité del Plan de
Accién Tutoral, por
Unidad Académica

Pariicipar en el disefio y seguimieniti del Plan de Accion
Tutorial y analizar su implementacion- resultados.

Responsables de Tutorfa

Participar en €l disefio del Plan de Accién Tutorial.
Coordinar el desarrollo del Plan de Accién Tutorial.

Vigilar, analizar e informar al Coordinador de Licenciatura,
el cumplimiento de los tutores con base a lo. reporiado en &l
Sistema de Trayectorias Escolares.

Tutores

Proporcionar acompafiamiento 2 los estudiantes, minimo 4
veces al semesire.

Canalizar a2 los estudiantes a los programas y servicios
universitarios.

SETEMADE SSTERIE
CALIDAD
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3. Documentos de regulacion exierna e interna.

Plan Rector de Desarrollc institucional, vigenie.

Modelo Educativo Vigenie.

Programa Institucional de Tutoria UNICACH, 2013.

Reglamento de ingreso, promocién y permanencia al personal académico (RIPPPA).
Programas Insfitucionales de Tutoria, ANUIES 2001.

Plan de Accidn Tutorial por Programa Educativo.

goooon

4, Procedimiento.

Se define como tuteria al acompafiamiento que reciben los estudiantes durante su procese
formativo, desarrollando en ellos habilidades para aprender a aprender, interaciuar y tomar
decisiones asertivas en aspectos académicos, personales y profesionales, logrando asi una
trayectoria formativa efectiva que les permita desenvolverse como profesionales y ciudadanos
&licos competentes.

La operacién del proceso de Tutorias, se proporciona en dos niveles:

Desde la Adminisiracién Central, ia Direccion de Desarrollo Educativo tiene a su cargo el
Departamenio de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil donde se circunscribe el Programa
Institucional de Tutoria. El Jefe de Departamento brinda el acompafiamienio a los
Responsables de Tutoria de cada Programa Educativo, para que coordinen la accion tutorial y
de seguimiento a los Tutores. Los Responsables de Tutoria de cada programa educativo son
designados por los Directores de las Unidades Académicas.

4.1 Registro del responsable de tutoria.

4.1.1 Para iniciar con el proceso de acompafamienic de los Responsables de Tuioria, en
caso de que existan nuevas asignaciones del personal que desemperie esta funcion (F1), el
Director de la Unidad Académica, enviard dicha notificacién a la Direccion de Desarrolio
Educativo con copia al Departamento de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil.

4.1.2 En caso de no recibir esta noiiﬁcacién,_el Departamento de Seguimiento a la Trayectoria -

Estudiantil, informa a la Direccién de Desarrollo Educativo para proceder a solicitarlo a la
Direccion de la Unidad Académica.

Una vez que el Departamento de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil, recibe la
asignacion del Responsable de Tutoria, actualiza el Directoric y procede a:

4 1.3 Dar de alia al Responsable de Tutoria en el Sistema de Seguridad alterno al Sisiema de
Trayeciorias Escolares. Si el Sistema de Seguridad indica gue no puede realizarse el alta, se
procede a hacer la solicitud de creacion de usuario al Departamenio de Sistemas de la
Direccion de Tecnologias v Comunicaciones. Cuando ya se tiene el usuario se procede a el
alta correspondiente.

W
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Contiar con el acceso al Sistema de Trayectorias Escolares, le permite al Responsable de
Tutoria tener la informacién necesaria del Programa Educativo para coordinar y dar el
seguimiento correspondiente a la accion y acompaiamiento tutorial.

4.1.4 Posteriormente, se programa la capacitacion de nuevos Responsables de Tutoria para
darles a conocer de las actividades que desde la administracién ceniral se realizan (reuniones
y actividades académicas de formacién), en las que elfos participan v de las actividades que
deben desarrollar en el programa educativo del cual son responsables.

4.2 Integracion del Comité del Plan de Accién Tuterial.

4.2.1 Dentro de cada Programa Educativo, se debe integrar el Comité del Plan de Accion
Tutorial CPAT (F2), es funcion del Secretario Académico y Coordinador del Programa
Educativo establecer dicho Comité, a través de un acita que sefiala las figuras que lo
conforman Y las funciones que deben desempefiar. El acta debe enviarse a la Direccién de
Desarrolio Educativo con copia al Departamento de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil.
Cuando uno de los integrantes cambia debe actualizarse el acta.

4.2.2 Una de las funciones gue tiene este Comité PAT es participar vy elaborar el Diagnéstico
(F3) y el Plan de Accion Tutoral (F4), et cual debe ser enviado por el Coordinador de cada
Programa Educativo con la validacién del Director de la Unidad Académica, con plazo'en la
cuaria semana de agosto a la Direccion de Desarrollo Educativo, con copia al Departamento
de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil.

4.3 Capacitacion a Responsables de Tutoria y Tutores.

4.3.1 Durante el semesire se capacitan a los Responsables de Tutoria y a Tuiores con
tematicas referentes a procedimientos administrativos que tengan lugar como parie del
seguimiento o bien en aspectos tedrico-metodoldgicos en el campo de Ia tutoria, organizados
por el Departamentc de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil.

4.4 Seguimiento de a accién y acompanamienio tutoral.

441 Como parie del fortalecimiento al Programa Insiitucional de Tutoria UNICACH, el
Departamento de Seguimiento a Ia Trayectoria Estudiantil, convoca a los Responsables de
Tutoria a dos reuniones semestrales, las cuales se dan &l inicio de cada semesire
{agostoffebrero) y cierre (diciembre/junio), para dar seguimienio a aspecios deteciados en los
informes regisirados en el Sistema de Trayectorias Escolares; de igual forma, indican las
actividades de caracter académico o administrativo organizadas desde oficinas centrales, del
calendario de tutorias (que indican 4 tuforias grupales como minimas vy necesarias mas
tutorias individuales que se consideren periinentes) v de aspectos relacionados al Sistema de
Trayeciorias Escolares.

g i

x@’ 13 de diciembre de 2024, Revisi6n 4




=== UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS
SECRETARIA ACADEMICA

DIRECCIGN DE DESARROLLO EDUCATIVO
DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO A IA TRAYECTORIA ESTUDIANTIL
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIA

4.4.2 Si el Departamento de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil, detecta omisiones en el
desarrolio de la accién tutorial o en el acompafiamiento tutorial, se informa al Director,
Secretario Académico y Coordinador del Programa Educativo a través de un oficio o bien se
convoca a una reunién para abordar €l tema.

4.5 Sistema de Trayectorias Escolares.

4.5.1 El Sistema de Trayectorias Escolares es un instrumento para el desarrollo de la accion
iutorial, debido a que contempla informacion relevante de los estudiantes para que el tutor
realice el acompariamiento tutorial, desde aqui también se puede canalizar a los estudiantes
que requieren de atencién psicopedagdgica.

4.5.2 En esie sisiema hay dos apartados en el que se realiza la captura de Reporte de
Tutorias grupales e individuales (realizado por los tutores) y otro de Reporte del Desarrollo del
PAT (realizado por los Responsables de Tutoria. En las 1ras. Reuniones de Tutoria
semesirales (agosto y febrero) el Depaftamento de Seguimiento 2 la Trayecioria Estudiantil
informa del calendario de tutorias y del cierre del Sistema de Trayectonas Escolares mensual
y semestraimente; esias fechas son publicadas en ia pagina web del Departamento

hitps://seguimientoestudiantil. unicach.myd/

4.5.3 Los tutores, informan del acompafiamiento tutorial grupal que le han brindado & los
estudiantes y las tutorias individuales que hayan realizado con estudiantes que lo requieran o
hayan solicitado la atencion desde esta modalidad. En lo que respecta a los Responsables de
Tutoria, informan de las actividades realizadas de acuerdo a lo programado en el Plan de
Accion Tuioral.

4.5.4 Los Responsables de Tutoria fienen 5 dias para hacer la revisién de los reportes
grupales e individuales, hechos por los tutores del Programa Educativo a su cargo y hacerles
las observaciones necesarias e informar en casc se detecte alguina situacién en particular a
su Coordinador de Licenciatura.

455 El Departamento de Seguimienio a la Trayectoria Estudiantil, revisa de manera
permanente los Informes de Tulorias Grupales e individuales y del Desarrolio del PAT, al
concluir cada semesire elabora un cuadro de concentracidon de las actmdades reportadas
para asi proceder a la elaboracién de constancias semesirales. ;

4.6 Constancias de reconocimiento.

4.6.1 Las constancias de reconocimiento son otorgadas a Tutores v Responsables de Tutoria
que hayan cumplido con sus funciones y los requerimientos de acuerdo a sus funciones. Ei
Depariamenio de Seguimiento a Ia Trayectoria Estudiantil proporciona un correo elecironico a
los Responsables de Tutoria de cada Programa Educativo, exclusivo para gue en él reciban
las constancias y a su vez elios, las remitan a los tutores, esto con el propoésito de llevar un
seguimiento. Cuando los Responsables de Tutoria pierdan o no recuerden la conirasefia
deberan gestionaria a la Direccion de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones.
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4.7 Encuestas de Satisfaccion.

Este proceso tiene como caracteristica ser transversal, es decir, se inicia en el Departamento
de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantii a nivel ceniral v se continua en las Unidades
Academicas (en cada Programa Educativo). Para evaluar el nivel de satisfacciéon de los
usuarios se aplican 2 encuestas:

® FEncuesta de Satisfaccién del Proceso Ceriificado del Programa Institucional de
Tutoria (Directivos y Responsables de Tutoriaj, su proposito es conocer el grado
de satisfaccion que tienen los usuafios en Ja atencién ¥y seguimienio que
proporciona el Departamenio de Seguimienio a Ia Trayectoria Estudiantii con
respecto al proceso de la iutoria. Es aplicada desde el Departamento de
Seguimiento a la Trayectoria Estudianti, asi como el analisis de los resultados
para la mejora continua.

® Encuesta de Satisfaccion del Acompafiamiento Tutorial (Estudiantes-Tutorados),
su proposito es conocer el nivel de satisfaccion que tienen con respecto al
acompafnamiento {uforial. Es aplicada desde las Unidades Académicas por los
Coordinadores de Licenciatura en colaboracion con Responsables de Tutoria, el
analisis de los resultados sirven para retroalimentar la accion Yy acompaiiamiento
iutorial y son enviados a la Direccion de Desarrolio Educativo con copia al
Departamento de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil,

Desde la Unidad Académica:
4.8 Asignacién del Responsable de Tutoria.

4.8.1 El Director de la Unidad Académica, asigna al Responsable de Tutoria por Programa
Educativo, envia la asignacion (F1) a la Direccion de Desarrolio Educativo con copia al
Departamento de Seguimiento a la Trayecioria Estudiantil, con el propésito de realizar el alta
del Responsable de Tutoria.

4.9 Integracion y Seguimiento del Comité-Del Plan De Accion Tutorjal {CPAT).

4.9.1 El Secretario Académico, en colaboracién con ei Coordinador del Programa Educativo,
integra el Comiié del Plan de Accion Tutorial (F2), que se conforma por el Presidente
(Coordinador del Programa Educativo), el Secretario {Responsable de Tutoria) v Vocales
(Tutores) quienes tienen la funcion de planear, organizar y analizar el acompafiamiento
tutorial que se desarrolla en cada Programa Educativo.

4.9.2 Para que el Comité del Plan de Accion Tutorial proceda al Disefio del PAT, realiza lo
siguiente: 1) elabora un diagndstico de los indicadores educativos , para eflo s& cuenta con el
formato (F3), la informacién que se recaba permite fomar decisiones aseriivas con respecio a
la accién tutorial que desarrolia cada Programa Educativo. 2} disefio del PAT (F4) consiste en
planificar acfividades que fortalezcan la formacién académica y personal de los estudiantes,
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se elabora anualmente abarca el semestre agosto-diciembre y feprero-junio. Al concluirio el
Coordinador del Programa Educativo debe enviar con el aval del Director de la Unidad
Académica a la Direccién de Desarrollo Educativo con copia al Departamento de Seguimiento
a la Trayectoria Estudiantil, con fecha limite en la cuarta semana del mes de agosio.

En el mes de enero es imporianie que los integranies del Comité se retinan para analizar la
iuncionalidad de las actividades programadas en el primer semestre que abarca el PAT
(agosto-diciembre), si como resultado de la reunion se llega a la conclusion que se requiere
hacer ajusie a las actividades programadas para el semestre febrero-junio, el PAT debe
entregarse de nuevo, en caso contrario se sigue irabajando de acuerdo al PAT entregado en
agosio.

En la primera semana de julio se realiza y enirega la evaluacion del PAT anual con el
proposiio de considerar las buenas practicas, fortalecerlas v replantear las acciones gue no
diercn resultado, para ello es importante concentrar los resultados en el formato (F5).

4.10 Asignacion de Tutores Y Tutorados.

4.10.1 Asignacion de futores y de tutorados: cada semesire el Responsable de Tutoria en
colaboracion del Coordinador de la Licenciatura, realiza la designacién de tutores y
asignacion de iutorados a través del Sistema de Trayectorias Escolares. Esta designacion le
permite al tuior atender a los estudianies en tiempo y forma v hacer el registro de sus
acompaiiamientos tutoriales.

4.11 Capacitacién de Responsables de Tutoria ¥ Tutores.

4.11.1 Capacitacion: el Responsable de Tutoria, capaciia a los tutores que se incorporan por
primera ocasion al ejercicio tutorial, asi como en temdaticas referentes a procedimientos
administrativos que tengan lugar como parfe del seguimiento''o bien en aspectos tedrico-
metodologicos en el campo de la tutoria como resultado de la instruccion que ha recibido en
reuniones, cursos o talieres impariidos por i personai del Departamento de Seguimiento a Ia
Trayecioria Estudiantil.

4.12 Reuniones de seguimiento de los Responsables de Tutorias.

4.12.1 Al inicio del semesire el Coordinador del Programa Educativo v el Responsable de
Tutoria convocan a los tutores para informarles que estudiantes atenderéan y presentarles el
Plan de Accion Tutorial a desarrollar en el semesire, las fechas limites de captura de informes
en el Sistema de Trayectorias Escolares y otros temas que consideren pertinenies abordar.

4.12.2 Duranie el desarrolic del semesire el Coordinador dei Programa Educativo y el
Responsable de Tuforia, convocan a los tutores y a esiudiantes a diferentes actividades
programadas en el Pian de Accidon Tutlorial
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4,43 Sistema de Trayectorias' Escclares. :

4.13.1 Durante el semesire el Responsable de Tutoria, reporta el Desarrolio del PAT del
Programa Educativo que tenga a su cargo; el Tutor reporta el acompafiamiento tutorial grupal
con base a un Plan de intervencién que considere un diagnéstico de las necesidades de los
estudianies asignados (tiene el compromise de atender a los estudiantes en 4 ocasiones
duranie el semesire), ademds de aquellos acompafiamientos individuales que haya
considerado necesario el tutor realizar o bien lo haya solicitado el estudiante. Los reportes
citados anteriormente, se realizan en el Sistema de Trayectorias Escolares.

4.13.2 Durante el semestre en curso, el (faordinador del Programa Educativo y €l
Responsable de Tutoria informan a los tutores, la fecha del calendario para las capluras de
reportes, asi como del cierre mensual y semesiral de! Sistema de Trayectorias Escolares.

4.14 Canalizaciones a la Atencién Psicopedagdégica.

4141 En la Atenciébn Psicopedagdgica tiene como propdsito atender aspectos
socioemocionales que afectan el desempefio académico del estudianie. Los temas que se
abordan tienen una connotacién psicologica que el tutor por su perfil no atiende. Esta
canalizacion debe ser realizada a través de la solicitud que aparece en ol Sistema de
Trayectorias Escolares. Durante el proceso de atencién del estudianie, el tutor debera estar al
pendiente del estatus de atencion del estudiante y de sus avances.

4.15 Encuestias de Satisfaccion.

4.15.1 Directivos y Responsables de Tutorfa de cada Programa Educativo fienen compromiso
de responder la Encuesta de Satisfaccion del Proceso Certificado del Programa Institucional
de Tutoria que aplica el Departamento de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil, que tiene

como propasito la mejora continua del proceso.

4.15.2 Coordinadores de Programas Educativos y Responsables de Tutoria.tienen la
responsabiiidad de aplicar ia Encuesia de Satisfaccion del Acompafiamiento Tutorial
(Estudiantes-Tutorados), que tiene como propdsito refroalimentar la accién vy
acompaitamiento tutorial que reciben.

5. Conirol de salidas no conformes.

La Direccion de Desarrollo Educativo con base en la informacion que le proporciona el
Departamenio de Seguimiento a la Trayectoria Estudiantil, reporta el incumplimiento de la
accion y acompanamiento tutorial en los Programas Educatives al Secretario Académico
para el seguimiento correspondiente.
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8. Control de cambios

UNIVERSIDAD DE CiENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS
SECRETARIA ACADEMICA

DIRECCION DE DESARROLLO EDUCATIVO
DEPARTAMENTC DE SEGUIMIENTC A LA TRAYECTORIA ESTUDIANTIL

actuzsl. Se sustituyen formatos.

Revisién Descripcién de los cambios Actualizé Fecha de Emision
informacion
1 Se emite Iz primera versién Mira. Ana Karina 30 de sepiiembra
documentada del Proceso de Tuforiz Cantoral Pérez de 2020.
2 Se emite la segunda version Mira. Ana Karina 08 de zbril de
documentada del Procese de Tutoria Cantoral Pérez 2022.
’ Mira. Ana Karina 24 de febrero de
3 | Se agrega el concepto de Tutoria Cantoral Pérc 2093,
Se actualizan las paries inferesadas de I v
s Mitra. Ana Karina 13 de diciembre de
4 acuerdo a la esiruciura organizacional maE s e 2024,

7. Revision y aprobacidn

Las firmas que giteceden, corresponden o la revision y oprobocion del precedimiento del “Programa Institucional de

retario Académico

Validacion.
de la conformidad de los reguisiiosde la
norma 1SO 8061:2015

|

Tutoria™ de Ia Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, evada u cabo el 13 de diciembre de 2024.
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8. Anexos

= Programa Institucional de Tuteria (PIT): Documento que indica el desarrollo de la tutoria

2n la Universidad.

e Plan de Intervencién: Es la planificacién del acompanamienio tuiorial que realiza el tuior a
pariir de un diagnostico de la situacién académica de ios estudianies que le han asignado
como tutorados.

» Lineamienios del Programa Institucional de Tuioria: documenio gue norma el desarrollo
de ia tuloria en la universidad.

» Responsable de Tutoria: profesional encargado de coordinar las aclividades de iutoria en
cada Programa Educativo,

= Comité del Plan de Accién Tutorial: agrupacion conformada por el Coordinador de la
Licenciatura, el Responsable de Tutoria y tutores para organizar, planear y dar seguimienio
y evaluar la accion y acompariamiento tuiornial en ia Unidad Académica.

o Plan de Accién Tutorial (PAT): Documento en el que se plantea el acompaiiamiento
tutorial atendiendo los indicadores de calidad y las necesidades de los estudiantes
considerando aspectos de la formacion integral.

= Tutor: docente que acompafia al estudiante en su proceso formativo, durante su irayectana
escolar.

» Tutorado: estudiante que es acompafiado en su trayectoria escolar por un docente que le
fue asignado como tuior. i

= Canalizacién: accion realizada por el tufor para derivar al estudiante a la Atencion
Psicopedagdgica.

= Accidén tutorial: actividades académicas y adminisirativas que realizan a nivel programa
educativo para atender los indicadores de calidad por los Responsables de Tutoria y
Autoridades de la Unidad Académica.

« Acompafiamiento tutorial: actividades que desarrolia el fuior enfocadas al estud!ante

= Calendario de acompafamientc tuforial: indica las fechas en las que el itutor debe
realizar el acompafiamiento tutorial y reportario en el Sistema de Trayeciorias Escolares. _

» indicadores de Calidad: datos de la matricuia escolar relacionados con Ia reprobacion,
desercion, eficiencia terminal y titulacion.
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